iWealth

1.

Regulamin swiadczenia przez iWealth ustug poprzez platforme iWealth Online

§ 1. Definicje

Stosowane w Regulaminie pojecia oznaczaja:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
9)

h)

)
k)

iWealth — iWealth Management Sp z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

Fundusz, Fundusze - fundusze inwestycyjne otwarte i specjalistyczne fundusze inwestycyjne otwarte, w tym ich
subfundusze, a takze fundusze zagraniczne, w tym ich subfundusze, ktérych jednostki lub tytuty uczestnictwa
dystrybuuje iWealth;

Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktéra nabyta lub
jest zainteresowana nabyciem jednostek lub tytutdow uczestnictwa Funduszy z uzyciem platformy iWealth Online;

Kod SMS - kod autoryzacyjny jednokrotnego wykorzystania przez Klienta, wysytany przez SMS;

Przedstawiciel iWealth — Wealth Manager lub osoba bedaca pracownikiem iWealth, Swiadczgca obstuge Klienta;
Wealth Manager — wspotpracownik (agent) iWealth, Swiadczacy obstuge Klienta na rzecz i pod nadzorem iWealth;
iWealth Online - internetowa platforma transakcyjno-doradcza, za posrednictwem ktorej Klient moze samodzielnie
i w dowolnie wybranym momencie korzysta¢ z oferowanych przez iWealth ustug posrednictwa w nabywaniu
i odkupywaniu jednostek/tytutdw uczestnictwa w Funduszach oraz nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego
w postaci przeprowadzenia Badania Profilu Inwestycyjnego oraz dostepu do rekomendowanych portfeli
modelowych;

Login - unikalny identyfikator, nadawany Klientowi w procesie rejestraciji, stuzacy do identyfikacji w iWealth Online;

Regulamin - niniejszy Regulamin stanowigcy regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczng w rozumieniu
przepisow Ustawy z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. z 2019 r. poz. 123 ze zm.);

TFI - zarzadzajgce Funduszami towarzystwa funduszy inwestycyjnych lub spotki zarzadzajace w rozumieniu Ustawy;
Agent Transferowy - instytucja, ktéra na zlecenie Funduszu zajmuje sie techniczng obstugg Funduszu, w tym
zapewnia prowadzenie rejestrow oraz posredniczy w przeptywach pienieznych pomiedzy uczestnikiem a Funduszem;
Test Odpowiedniosci — kwestionariusz on-line dostepny na iWealth Online, umozliwiajagcy dokonanie oceny,
czy instrument finansowy w postaci jednostek lub tytutdéw uczestnictwa Funduszy jest odpowiedni dla Klienta;

m) Badanie Profilu Inwestycyjnego - analiza wiedzy i doswiadczenia Klienta, jego sytuacji materialnej, celow

n)

0)

p)

a)

inwestycyjnych oraz sktonnosci do ponoszenia ryzyka, pozwalajaca na okreslenie profilu inwestycyjnego Klienta
i Swiadczenie mu ustugi nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego;

Formularz Badania — kwestionariusz do celéw Badania Profilu Inwestycyjnego, dostepny na iWealth Online;

Umowa - Umowa o $wiadczenie nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego oraz przyjmowania i przekazywania zlecen
dotyczacych jednostek lub tytutdw uczestnictwa Funduszy z uzyciem iWealth Online, w sposob wskazany
w § 4 ust. 6 pkt. 1 pkt. 2 albo pkt. 3 Regulaminu;

Ustawa - ustawa z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi (Dz.U. z 2018 r. poz. 1355 ze zm.);

KIID - zestaw Kluczowych Informacji dla Inwestorow, sporzadzany przez TFl zgodnie z wymaganiami prawa w tym
Ustawy;

Regulamin ustug iWealth - Regulamin okreslajgcy zasady prowadzenia dziatalnosci iWealth Management w zakresie
Swiadczenia ustug posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek i tytutdw uczestnictwa Funduszy
inwestycyjnych oraz nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego.

Pozostate pojecia stosowane sg w rozumieniu zgodnym z przepisami Ustawy.

§ 2. Przedmiot Regulaminu

Regulamin okresla szczegdtowe warunki $wiadczenia przez iWealth, z wykorzystaniem platformy iWealth Online, ustug
przyjmowania i przekazywania zlecen dotyczacych jednostek lub tytutdw uczestnictwa Funduszy oraz nieodptatnego
doradztwa inwestycyjnego w ramach dziatalnosci prowadzonej na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego
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z dnia 24 wrzesnia 2012 r. (w zakresie posredniczenia w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych o ktorej mowa w art. 32. Ust. 2 Ustawy).

§ 3. Warunki korzystania z iWealth Online

1. Warunkiem korzystania z iWealth Online jest zaakceptowanie tresci niniejszego Regulaminu i zawarcie Umowy z iWealth
w trybie opisanym w § 4, w tym wskazanie aktywnego numeru telefonu komoérkowego i adresu poczty e-mail.

2. Korzystajgc z platformy iWealth Online, Klient potwierdza, ze:

a) zostat poinformowany, iz inwestycje w jednostki i tytuty uczestnictwa funduszy inwestycyjnych sg obarczone
ryzykiem, wigcznie z mozliwoscia utraty czesci lub catosci zainwestowanego kapitatu,

b) zlecenia na iWealth Online sg skfadane przez Klienta na podstawie samodzielnie podjetej decyzji inwestycyijnej,

c) zapoznat sie ze szczegotowymi informacjami dotyczacymi iWealth Management Sp. z o.0. oraz $wiadczonych ustug
i lista Funduszy w ofercie, dostepnymi na stronie internetowej iWealth (w dziale ,Informacje prawne i dokumenty”),
w szczegolnosci zostat poinformowany, iz nieodptatna rekomendacja inwestycyjna w formie portfela modelowego
stanowi jedng catosc i jest dla klienta odpowiednia tylko przy zatozeniu realizacji jej w catosci,

d) bedzie zapoznawat sie z udostepnianymi w iWealth Online dokumentami informacyjnymi Funduszy, ktorych jednostki
lub tytuty uczestnictwa bedzie nabywaé, w tym w szczegodlnosci z ich dokumentami KIID.

3. Platforma iWealth Online jest dostepna na stronie internetowej platforma.iwealth.pl przez catg dobe, 7 dni w tygodniu,
z zastrzezeniem przerw technicznych niezbednych dla konserwaciji systemu lub przerw spowodowanych dziataniem sity
WyZzszej.

4. Wszelkie zlecenia niedostepne za posrednictwem iWealth Online w sytuacjach przerw, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej,
a ktoérych mozliwos¢ ztozenia wynika z prospektow informacyjnych Funduszy, moga by¢ w czasie przerw
konserwacyjnych sktadane na zasadach w nich okreslonych, w szczegolnosci za posrednictwem Przedstawicieli iWealth.

5. iWealth Online jest udostepniany nieodptatnie; aby sfinansowaé funkcjonowanie i rozwijanie platformy, iWealth przyjmuje
od TFI wynagrodzenie z tytutu podnoszenia jakosci obstugi, przekazywane przez TFI zgodnie z przepisami art. 32b ust.
3 Ustawy.

6. Koszty dostepu do internetu ponosi Klient, wedtug taryfy obowigzujacej go u danego operatora.

7. Urzadzenie, stosowane w celu korzystania z iWealth Online, powinno posiadac system antywirusowy z najnowsza wersjg
definicji wirusow i uaktualnien, zapore bezpieczenstwa (Firewall) skonfigurowang w sposob uniemozliwiajgcy przejecie
kontroli przez osoby trzecie, oraz zainstalowane poprawki i uaktualnienia systemu operacyjnego.

8. Klient bedacy osoba fizyczng nie moze ustanowic¢ petnomocnika do czynnosci przez iWealth Online.

9. Klient bedacy osobg fizyczng nieposiadajgcg petnej zdolnosci do czynnosci prawnych (np. niepetnoletni), nie moze
uzyskac dostepu do iWealth Online. Skorzystanie z ustug iWealth jest w tym przypadku mozliwe tylko za posrednictwem
Wealth Managera.

§ 4. Aktywacja dostepu do iWealth Online

1. Zawarcie Umowy z iWealth odbywa sie przez aktywacje dostepu do iWealth Online wymagajacg rejestracji i podania
niezbednych danych, zgodnie z postanowieniami ust. 2.

2. Przewidziano nastepujace sposoby rejestracji i uzyskania dostepu:
1) Dostep poprzez rejestracje na iWealth Online oraz ztozenie pierwszego zlecenia nabycia [dla oso6b fizycznych]

e W formularzu rejestracyjnym nalezy uzupetni¢ pola: imie, nazwisko, PESEL, pte¢, status rezydencji, adres e-mail,
telefon komdrkowy, hasto oraz (opcjonalnie) wprowadzi¢ kod dedykowanego Wealth Managera,

e Przed przejsciem do kolejnego kroku nalezy zweryfikowaé numer telefonu komoérkowego. Po nacisnieciu klawisza
~Zweryfikuj” na wskazany numer telefonu zostanie wystany Kod SMS, ktory nalezy zatwierdzic,

e W kolejnym kroku nalezy zaznaczy¢ zgody i o$wiadczenia,

e Ostatni krok zawiera podsumowanie wprowadzonych danych, uzycie klawisza ,Zarejestruj” oznacza zawarcie
Umowy o korzystanie z iWealth Online,

e W celu zalogowania sie do iWealth Online, Klient wprowadza otrzymany mailem Login oraz samodzielnie
ustawione hasto dostepu,
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2)

Przed ztozeniem pierwszego zlecenia nalezy w czesci transakcyjnej uzupetni¢ podstawowe dane osobowe: pte¢
osoby fizycznej, kraj urodzenia oraz dane dokumentu tozsamosci. Natomiast na formularzu zlecenia nalezy
uzupetni¢ dane wymagane przez TFI, ktérego zlecenie dotyczy (zgody i oswiadczenia: PEP, FATCA/ CRS, Konta
bankowe, Adresy). Jezeli Klient jest juz uczestnikiem Funduszy zarzgdzanych przez okreslone TFI, dane zawarte
w formularzu powinny by¢ zgodne z danymi posiadanymi uprzednio przez to TFl,

Ze wzgledu na proces weryfikacji, dostep do petnej funkcjonalnosci platformy tzn. mozliwosé podgladu
swoich inwestycji, sktadania zlecen oraz dyspozycji aktualizacji danych, Klient otrzymuje po optaceniu
i realizacji zlecenia ztozonego chronologicznie jako pierwsze (obojetnie na jaki Fundusz); ztozenie i optacenie
zlecen kolejnych bez optacenia chronologicznie pierwszego zlecenia nie spowoduje uzyskania dostepu do petnej
funkcjonalnosci iWealth Online,

Pierwsza wptata tytutem nabycia jednostek lub tytutéw uczestnictwa Funduszu musi by¢ dokonana z rachunku
bankowego, ktory Klient podat (do celow odkupieri/umorzen) przed ztozeniem pierwszego zlecenia, jako pierwszy
na liscie rachunkow,

Dostep poprzez rejestracje na iWealth Online i zawarcie Umowy w formie papierowej [dla oséb
prawnych/jednostek org.]

W pierwszym kroku formularza rejestracyjnego, Klient jako osoba prawna musi uzupetni¢, zgodnie ze
wskazoéwkami, wszystkie wymagane dane oraz (opcjonalnie) wprowadzié¢ kod dedykowanego Wealth Managera,

W kolejnym kroku nalezy wprowadzi¢ dane reprezentantow oraz zweryfikowa¢ podane numery telefonow
komorkowych. Po nacisnieciu klawisza ,Zweryfikuj’ na wskazany numer telefonu zostanie wystany Kod SMS,
ktéry nalezy zatwierdzi¢,

Nastepnie nalezy podac¢ numery rachunkow bankowych do odkupien,
W kolejnym kroku nalezy zaznaczy¢ zgody i oswiadczenia,

Ostatni krok zawiera podsumowanie wprowadzonych danych, uzycie klawisza ,Zarejestruj” powoduje zapisanie
zebranych danych,

Wydrukowana Umowa wysytana jest do Klienta poczta albo przekazywana przez Przedstawiciela iWealth,

Klient podpisuje 3 egzemplarze Umowy w obecnosci Przedstawiciela iWealth (dane kontaktowe znajdujg sie na
stronie internetowej iWealth); ze strony iWealth Umowe podpisuje Przedstawiciel iWealth na podstawie
udzielonego mu petnomocnictwa,

Do Umowy nalezy zatgczy¢ niezbedne dokumenty, ktorych liste przedstawia Przedstawiciel iWealth; bedzie to
kopia dokumentu tozsamosci osoby reprezentujacej Klienta (ze zdjeciem) oraz kopia dokumentu rejestrowego
(w zaleznosci od formy prawnej podmiotu bedzie to wypis z rejestru dziatalnosci gospodarczej prowadzony przez
wiasciwg gmine, wypis z rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, umowa spoiki, statut spotki),

Kazda ze stron Umowy zatrzymuje jeden z egzemplarzy, jeden jest przekazywany do Agenta Transferowego,

Po stwierdzeniu kompletnosci i prawidtowosci Umowy, Klient otrzymuje dostep do Serwisu; kazdy z
reprezentantéw otrzyma oddzielnego e-maila z loginem, ktory wraz z samodzielnie ustanowionym hastem dostepu
do iWealth Online postuzy do logowania w systemie.

3) Zawarcie Umowy poprzez rejestracje za posrednictwem Przedstawiciela iWealth [dla oséb fizycznych]

W pierwszym kroku Przedstawiciel iWealth potwierdza tozsamos$¢ Klienta zgodnie z przedstawionym
dokumentem tozsamosci oraz rejestruje Klienta w systemie Agenta Transferowego, wprowadzajgc wszystkie
wymagane dane: imie, nazwisko, PESEL, kraj urodzenia, obywatelstwo, pte¢, status rezydencji, dane dowodu
osobistego oraz pozostate dane kontaktowe,

W kolejnym kroku Przedstawiciel iWealth sktada wniosek o dostep do iWealth Online i w tym celu:

- wprowadza numer telefonu komoérkowego Klienta, ktéry zostanie poddany niezwtocznej weryfikacji. Klient
przekazuje Przedstawicielowi iWealth otrzymany Kod SMS,

- wprowadza adres e-mail Klienta, stuzacy do kontaktu iWealth z Klientem,

- rejestruje numery rachunkéw bankowych Klienta do odkupien,

Nastepnie Przedstawiciel iWealth przedktada Klientowi do podpisu 2 egzemplarze Umowy wraz z zatgcznikami
oraz Informaciji szczegétowej o iWealth — po jednym dla kazdej ze Stron; ze strony iWealth dokumenty podpisuje
Przedstawiciel iWealth na podstawie udzielonego mu petnomocnictwa,
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e Po zawarciu Umowy Klient otrzyma na podany adres e-mail informacje o ztozeniu wniosku o dostep do iWealth
Online wraz z nadanym loginem oraz linkiem stuzgcym do ostatecznego potwierdzenia aktywacji iWealth Online
i nadania hasta do logowania.

3. Rachunek bankowy, z ktérego wptata na poczet nabycia jednostek lub tytutdw uczestnictwa Funduszu zostanie
faktycznie wykonana, musi by¢ tozsamy z deklarowanym przez Klienta w zleceniu (do celéw odkupow jednostek) i by¢
prowadzony przez bank krajowy na rzecz danego Klienta (nie moze by¢ rachunkiem osoby trzeciej).

4. Zawierajgc Umowe, Klient potwierdza, ze:
a) wszystkie dane podane przy rejestracji sg prawdziwe, kompletne oraz zostaty podane dobrowolnie,
b) zostat poinformowany o prawie odstgpienia od Umowy poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia,

c) zostat poinformowany o prawach wynikajgcych z ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.
z 2019 r., poz. 1781 ze zm.) oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 4 maja 2016 roku; dalej: ,RODQ”").

5. W ramach Umowy, Klient zobowigzuje sie do odpowiedniego aktualizowania danych i oswiadczen w przypadku ich
Zmiany.

6. iWealth ma prawo zweryfikowa¢ prawdziwos$¢ przekazanych przez Klienta danych i oswiadczen, w tym zwrécic¢ sie
o przekazanie odpowiednich dokumentow i informaciji.

§ 5. Funkcjonalnosci iWealth Online

1. Za posrednictwem platformy iWealth Online, Klient moze sktadac zlecenia, dyspozycje, oswiadczenia i ich aktualizacje
w zakresie wiekszosci produktow z oferty iWealth, autoryzowaé zlecenia wprowadzone zgodnie z jego wolg przez
Przedstawiciela iWealth, przeprowadzi¢ Badanie Profilu Inwestycyjnego, przeprowadzi¢ Test Odpowiedniosci przy
pierwszym skftadanym w serwisie zleceniu, przygotowac symulacje portfela, zapoznawac sie ze swoimi inwestycjami.

2. Zmiana danych Klienta przez iWealth Online wptywa na dane zapisane w posiadanych rejestrach Funduszy.

3. Zmiana niektorych danych zapisanych w ramach iWealth Online (np. statego adresu zamieszkania, numeru dowodu
osobistego), moze by¢ dokonana wytgcznie poprzez kontakt z Przedstawicielem iWealth. Zmiany te zostang
przeniesione na dane zapisane w posiadanych przez Klienta rejestrach jednostek i tytutdw uczestnictwa Funduszy.

4. Zmiana numeréw rachunkow bankowych do celow odkupien, podanych w iWealth Online przy sktadaniu pierwszego
zlecenia, moze by¢ dokonana wytacznie za posrednictwem Przedstawiciela iWealth w formie papierowej, oraz nie ma
wptywu na dane zapisane w rejestrach Funduszy.

5. Sktadanie zlecen i dyspozyciji jest mozliwe po zalogowaniu sie Klienta do czesci transakcyjnej iWealth Online i wymaga
autoryzacji Kodem SMS. Klient moze zrezygnowac ze ztozenia zlecenia lub dyspozycji do czasu autoryzacji Kodem.

6. Anulowanie zlecenia lub dyspozycji, ktore zostato juz autoryzowane Kodem SMS nie jest mozliwe; zlecenie nie optacone
w terminie zostaje automatycznie anulowane.

7. Przed ztozeniem zlecenia nabycia lub zamiany/konwersji jednostek lub tytutdw uczestnictwa Funduszy w iWealth Online,
Klient dla zapewnienia sobie najlepszego mozliwego dopasowania oferty do swoich potrzeb powinien:

a) zapoznac sie z dokumentami wybranego Funduszu, w szczegolnosci z dokumentem KIID,

b) zapozna¢ sie, w przypadku Funduszu bedgcego specjalistycznym funduszem inwestycyjnym otwartym,
z informacjami dla klienta alternatywnego funduszu inwestycyjnego,

c) wypehi¢ Badanie Profilu Inwestycyjnego lub, w przypadku rezygnacji z ustugi nieodptatnego doradztwa
inwestycyjnego, Test Odpowiedniosci oraz postepowac zgodnie z otrzymanag oceng w celu dostosowania decyzji
inwestycyjnych do swych potrzeb.

8. W przypadku rezygnacji Klienta z wypetnienia Badania Profilu Inwestycyjnego, ustuga nieodptatnego doradztwa
inwestycyjnego nie jest Klientowi $wiadczona ze wzgledu na brak dostatecznych informaciji, pozwalajacych na
zweryfikowanie jego potrzeb i mozliwosci inwestycyjnych.

9. Login i hasto sg poufne, a Klient jest odpowiedzialny za ich zabezpieczenie przed dostepem osdb niepowotanych.
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10. W przypadku trzykrotnego podania w trakcie identyfikacji nieprawidtowego Loginu lub hasta, nastgpi automatyczna

1.

blokada dostepu do iWealth Online; w celu ponownej aktywacji, Klient moze skorzysta¢ z opcji zresetowania hasta,
dostepnej na stronie logowania do platformy iWealth Online.

Klient za posrednictwem iWealth Online moze dokona¢ podgladu stanu rejestru matzenskiego, jednakze takie rejestry
matzenskie sg obstugiwane wytgcznie przez Przedstawicieli iWealth.

§ 6. Zasady sktadania i realizacji zlecen i dyspozycji w iWealth Online

Skfadane za posrednictwem iWealth Online zlecenia dotyczace nabycia jednostek lub tytutdw uczestnictwa,
zamiany/konwers;ji lub ich odkupienia przez Fundusz oraz dyspozycje dotyczace pozostatych czynnosci (w tym m.in.
aktualizacja danych, inne o$wiadczenia woli), beda realizowane w terminach i na zasadach okreslonych w statutach oraz
prospektach informacyjnych Funduszy, ktérych jednostek lub tytutow uczestnictwa bedg one dotyczyc.

Zlecenia sg optacane przez Klienta samodzielnie przelewem, w terminach okreslonych w prospekcie informacyjnym
Funduszu oraz na rachunek Funduszu. iWealth nie przyjmuje jakichkolwiek wptat na poczet realizacji zlecen.

Szczegotowe informacje dotyczace Funduszy, w tym opis ryzyka inwestycyjnego, kosztow i optat pobieranych przez
Fundusze znajdujg sie w prospektach informacyjnych, statutach Funduszy oraz tabelach optat, dostepnych na stronach
internetowych TFI zarzadzajgcych Funduszami.

Przed ztozeniem zlecenia nabycia lub zamiany/konwersiji, Klient jest zobowigzany:
a) udzieli¢ informacji o pochodzeniu inwestowanych srodkéw wymaganych przepisami ustawy 1 marca 2018 r.
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2019 r., poz. 1115 ze zm.),

b) ztozy¢ oswiadczenie o statusie rezydenciji podatkowej USA na podstawie ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r.
o wykonywaniu Umowy miedzy Rzadem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Stanéw Zjednoczonych Ameryki w
sprawie wypetniania miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA (Dz.U. z
2017 r., poz. 1858 ze zm,; skr. ,FATCA”),

c) ztozyc oswiadczenie o statusie rezydenciji podatkowej, zgodnie z Ustawg z 9 marca 2017 roku o wymianie informac;ji
podatkowych z innymi panstwami (Dz.U. z 2019 r., poz. 648 ze zm.; skr. ,CRS").

5. Pominiecie informaciji lub o$wiadczen wymienionych w ust. 4 uniemozliwi ztozenie zlecenia przez iWealth Online.

6. Po podaniu danych wymaganych do wprowadzenia zlecenia, Klient przed zatwierdzeniem transakcji, moze przej$¢ do

kalkulacji kosztow, ktora ukazuje maksymalne stawki optat i prowizji (wszystkie koszty jakie Klient moze poniesc),
pobieranych przez dany Fundusz, zgodnie z jego tabelg optat. Rzeczywiscie pobrane optaty mogg by¢ nizsze.

Ztozenie zlecenia nabycia jednostek lub tytutéw uczestnictwa Funduszy za pomocg iWealth Online bez jego optacenia,
nie jest réwnoznaczne z jego realizacja.

Klient ponosi optaty i prowizje nalezne Funduszowi tytutem zlecen lub dyspozycji wedtug danej tabeli optat Funduszu.

§ 7. Ograniczenia odpowiedzialnosci iWealth

Zlecenie lub dyspozycja ztozona za posrednictwem platformy iWealth Online przez osobe identyfikujacg sie
prawidtowym Loginem i hastem oraz autoryzowane przy pomocy prawidiowego Kodu SMS, bedzie traktowane jak
ztozone osobiscie przez Klienta.

Klient informuje iWealth e-mailowo (na kontakt@iwealth.pl) o wszelkich nieprawidtowosciach w procesie logowania do
iWealth Online.

iWealth nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate przy korzystaniu z iWealth Online na skutek:

a) wejscia w posiadanie i uzycia przez osoby nieuprawnione Loginu, hasta, adresu e-mail, telefonu komorkowego,
na ktory wysytane sg Kody SMS,

b) przekazania przez Klienta jego Loginu i hasta lub kodu SMS osobom trzecim,

c) niemoznosci skorzystania przez Klienta z iWealth Online w okresie konserwacji systemoéw, o ktorym mowa w § 3 ust.
3, przy czym iWealth oraz Agent Transferowy doktadajg staran, aby dostep miat charakter ciagty i wolny od btedow
oraz przerw innych niz te, o ktérych mowa w § 3 ust. 3,

d) korzystania przez Klienta z iWealth Online w sposéb niezgodny z postanowieniami Regulaminu,
e) przypadkow awarii sieci internet, sieci informatycznej Klienta lub wad tych sieci,

f) dziatania sity wyzszej.
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§ 8. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczaca funkcjonowania iWealth Online mozna ztozy¢ elektronicznie za pomocg e-mail:
reklamacje@iwealth.pl lub formularza kontaktowego na stronie internetowej www.iwealth.pl/kontakt, w siedzibie badz
oddziale iWealth na pi$mie lub ustnie do protokotu, lub listownie na adres siedziby iWealth.

2. Przyjmowanie i rozpatrywanie przez iWealth reklamacji nastepuje na zasadach okreslonych w Regulaminie ustug iWealth,
udostepnianym na zgdanie Klienta, oraz opisanych w dokumencie ,Szczegodtowe informacje dotyczace iWealth
Management Sp. z o0.0. oraz $wiadczonych ustug” dostepnym na stronie internetowej: www.iwealth.pl, w dziale
LInformacje prawne i dokumenty”.

§ 9. Rozwigzanie Umowy o korzystanie z iWealth Online oraz zmiany Regulaminu

1. Klient moze w kazdym czasie zaprzesta¢ korzystania z iWealth Online, a takze rozwigza¢ Umowe na podstawie
pisemnego oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy, ztozonego listownie lub osobiscie.

2. iWealth moze rozwigzac z Klientem Umowe ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszania Regulaminu przez
Klienta, badz z 14-dniowym terminem wypowiedzenia, w przypadku zaprzestania $wiadczenia ustug przez iWealth Online,
o czym iWealth informuje Klienta drogg e-mail. Rozwigzanie Umowy skutkuje odebraniem dostepu do platformy iWealth
Online.

3. Rozwigzanie Umowy przez Klienta zgodnie z ust. 1 lub przez iWealth zgodnie z ust. 2 nie ma wptywu na stan posiadania
jednostek lub tytutdbw uczestnictwa, tj. nie oznacza zitozenia zadnego zlecenia ani dyspozycji do TFI/Agenta
Transferowego, nie zmienia relacji prawnej pomiedzy Klientem a Funduszem, ktorego jednostki lub tytuty uczestnictwa
Klient posiada.

4. Zmiany w Regulaminie moga nastapi¢ w przypadku:
a) zmiany zakresu ustug oferowanych przez platforme iWealth Online,

b) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, wydania przez organ nadzoru interpretacji lub rekomendaciji
dotyczacej stosowania powszechnie obowigzujgcych przepisow, jesli w wyniku tych zdarzen iWealth jest
zobowigzany do zmiany sposobu dziatalnosci,

c) gdy jest to niezbedne ze wzgledu na interes Klientow - uczestnikow Funduszy, w tym w szczegodlnosci jesli jest to
konieczne dla dostosowania do standardéw bezpieczenstwa na rynku ustug finansowych swiadczonych za pomoca
systemoéw informatycznych,

d) koniecznosci dokonania korekty oczywistych omytek lub btedow pisarskich w Regulaminie, nie dajgcych sie usunaé
za pomoca wyktadni jego postanowien.

5. iWealth informuje Klienta o zmianach Regulaminu poprzez przestanie takiej informacji oraz zmienionego Regulaminu na
adres e-mail Klienta oraz na iWealth Online. Klientowi niewyrazajgcemu zgody na dokonanie zmian Regulaminu objetych
zawiadomieniem, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim przystuguje, w terminie 14 dni od dnia otrzymania ww.
zawiadomienia prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym - listownie na adres siedziby iWealth, w
oddziale iWealth badz za posrednictwem Wealth Managera. W przypadku nie skorzystania przez Klienta z uprawnienia
do wypowiedzenia Umowy, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim lub dalszego korzystania przez Klienta z platformy
iWealth Online, uznaje sie, ze Klient wyrazit zgode na zmiany Regulaminu i jego nowe postanowienia obowigzujg Klienta
w petnym zakresie.

6. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w dniu wskazanym w informaciji, o ktérej mowa powyze;j.
7. Regulamin jest uchwalany i zmieniany Uchwatg Zarzadu iWealth.

8. iWealth nie jest strong w ewentualnym sporze pomiedzy Klientem jako uczestnikiem a Funduszem oraz TFI jako
zarzadzajagcym Funduszu.

9. Zlecenia, dyspozycje lub o$wiadczenia sktadane w iWealth Online przez Klientéw sg przechowywane i archiwizowane
w ustawowo przewidzianych okresach, w celach dowodowych.

§ 10. Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Administratorem podawanych przez Klienta na platformie iWealth Online danych osobowych jest: iWealth Management
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-609), al. Armii Ludowej 26.
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2. iWealth gromadzi i przetwarza dane Klienta w celu realizacji ustug posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek
uczestnictwa i tytutdw uczestnictwa Funduszy oraz nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego, a takze marketingu
bezposredniego.

3. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1lit. a, b RODO.

4. Dane osobowe Klienta bedg przechowywane przez okres niezbedny do $swiadczenia ustug i wypetniania obowigzkow
iWealth, oraz obrony przed roszczeniami przez okres wynikajacy z terminéw przedawnienia roszczen. Podanie danych
osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne w celu swiadczenia ustug przez iWealth.

5. Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych przez iWealth zawarte sg w Polityce Prywatnosci i cookies,
dostepnej na stronie internetowej iWealth (iwealth.pl/polityka-prywatnosci-i-cookies/).

6. W przypadku przyjecia przez iWealth zlecenia lub dyspozycji, dane Klienta sg przekazywane do Funduszu, ktérego
jednostek lub tytutow dotyczy dane zlecenie lub dyspozycja, ktéry dokonuje gromadzenia przetwarzania danych Klienta
jako ich Administrator odrebnie od iWealth.
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